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NOTA METODOLOGICZNA

——1

9
&5

Internetowe badanie opinii (CAWI) zostato przeprowadzone
w dniach wsrod

serwisu lubimyczytac.pl (LC).

Analiza profili porownuje grupy badawcze ankiety "W sieci o
ksigzkach" i

, zrealizowanych przez Millward Brown (CAPI) w dniach
24.09-1.10.2015 wspotfinansowanych przez MKiDN.

Dla celow porownawczych do analizy

serwisu LC (,odejmujac” 404 osoby w wieku
14 lat i mniej).

czytat.pl g izen, "

- KSIAZKI



PROFILE
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PROFILE

DUCHUDY EIUKI/BIYII\/?YCZYTAC.PL
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KIEDY PRZECZYTALISMY PIERWSZA
KSIAZKE DLA PRZYJEMNUSCI?

W WIEKU DO 14 LAT - 87,22%
W WIEKU DO 15-19 LAT - 9,67%

W WIEKU 20-24 LATA - 2,17%
W WIEKU 25-29 LAT - 0,64%

W WIEKU 35-39 LAT - 0,08%

ANKIETA "W SIECI O KSIAZKACH" PRZEPROWADZONA WSROD 23 976 UZYTKOWNIKOW LUBIMYCZYTAC.PL (MARZEG-KWIECIEN 2016)



DZIEKI KOMU/CZEMU ZACZELISMY
CZYTAC KSIAZKI?

RODZICE / DOM RODZINNY 69,89%

SZKOLA 29,87%

REKOMENDACJA ZNAJOMYCH 26,94%

REKLAMA KSIAZKI 15,59%

INNE 14,65%

WYDARZENIE KULTURALNE 3 050
(NP. FESTIWAL LITERACKI |

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

ANKIETA "W SIECI O KSIAZKACH" PRZEPROWADZONA WSROD 23 976 UZYTKOWNIKOW LUBIMYCZYTAC.PL (MARZEG-KWIECIEN 2016)



JAKA BYLA PIERWSZA KSIAZKA
PRZECZYTANA DLA PRZYJEMNOSCI?

ZmIeRrRzch

J. . ROWITIING

CYKL "HARRY POTTER"  "DZIECIZ BULLERBYN"  "ANIAZ ZIELONEGO WZGORZA" CYKL 0 TOMKU CYKL "ZMIERZCH"
J.K. ROWLING A. LINDGREN L.M. MONTGOMERY A. SZKLARSKI S. MEYER

J.R-R. TOLKIEN : - .. . : : : 3 PIERSCIENI

|hastracje Alan Lée

"HOBBIT" CYKL “PAN SAMOCHODZIK" "OPOWIESCI Z NARNI" "W PUSTYNI| W PUSZCZY" TRYLOGIA "WLADCA PIERSCIENI"
J.R.R. TOLKIEN Z. NIENACKI C.S. LEWIS H. SIENKIEWICZ J.R.R. TOLKIEN



JAK GZESTO SZUKAMY W INTERNECIE
INFORMACJI O KSIAZKACH?

RAZ W TYGODNIU LUB RZADZIEJ - 26,6%




CZY KORZYSTAMY Z SERWISOW
INTERNETOWYGH POSWIEGCONYCH
KSIAZKOM LUB LITERATURZE?

\

TRUDNO POWIEDZIEC - 5,6%




GDZIE SZUKAMY INFORMAC)I 0 KSIAZKACH?

LUBIMYCZYTAG.PL - 85,72%
KSIEGARNIE INTERNETOWE - 74,91%
BLOGI/VLOGI KSIAZKOWE - 52,12%
FACEBOOK - 47,44%

WITRYNY WYDAWNICTW - 41,24%

PORTALE INFORMACYINE - 35,09% GOODREADS.COM - 1,94 %

STRONY AUTOROW - 20,23% BIBLIONETKA.PL - 1,92 %
BOOKLIPS.PL - 0,46 %

DWUTYGODNIK.COM - 0,36 %

TWITTER, INSTAGRAM, SNAPCHAT, PINTEREST, G+ - 8,21%

-3 6¢
INNE - 3,6% KAWERNA.PL - 0,28 %
JAKIE?

SWIATCZYTNIKOW.PL - 0,27 %

ANKIETA "W SIECI O KSIAZKACH" PRZEPROWADZONA WSROD 23 976 UZYTKOWNIKOW LUBIMYCZYTAC.PL (MARZEG-KWIECIEN 2016)



MIEJSCA WYMIANY OPINII 0 KSIAZKACH

PROFILE | GRUPY ﬂ [i

260 AKTYWNYCH

BLOGOW KSIAZKOWYCH TEMATYGINE  peoriLe pRYWATNE
WG MIESIECZNIKA PRESS [G]  ULYTKOWNKOW
(WRZESIEN 2015)
PROFILE WYDAWCOW
VLOGERZY KSIAZKOWI, NP. czytaé.pl | AUTOROW
WIELKIBUK, ZLEKSIAZKI -
A j? biblio@(a.pl a
"~ BOOKLIPSPL Il /granice.pl

dwurygodnikcom Kiegarnia.pl



POZYCJA PORTALI KSIAZKOWYCH
W POLSKIM INTERNECIE

czytac.pl

POZYCJA WYBRANYCH SERWISOW KSIAZKOWYCH WSROD
WSZYSTKICH POLSKICH STRON INTERNETOWYCH

(ALEXA RANK, KWIECIEN 2016)

biblioEl‘(a.pl

BOOKLIPSPL 1l {g[g_nigg_pl

24300 14990 5112 36511



GZY ROZMAWIAMY 0 PRZEGZYTANYCH
KSIAZKACH?

TAK, BARDZO GZESTO - 54,9%
TAK, 0D CZASU DO CZASU - 35,7%
TAK, ALE BARDZ0 RZADKO - 8,3%

ANKIETA "W SIECI O KSIAZKACH" PRZEPROWADZONA WSROD 23 976 UZYTKOWNIKOW LUBIMYCZYTAC.PL (MARZEG-KWIECIEN 2016)



GZY ROZMAWIAMY 0 PRZEGZYTANYCH
EI?(@I\ZIIEACH - POROWNANIE Z BADANIAMI

TaK, D T

BARDZ0 CZESTO

TAK, 0D
CZASU DO CZASU

TAK, ALE
BARDZ0 RZADKO

NIE




/ KIMROZMAWIAMY O PRZEGZYTANYCH
KSIAZKACH?

PRZYJACIELE, ZNAJOMI

RODZINA

ZNAJOMI Z PRACY
INTERNAUCI
BIBLIOTEKARZE
NAUCZYCIELE
PRZYPADKOWI LUDZIE
KSIEGARZE

Z KIMS INNYM

3,39%
2,19%

1,09%

0,00%

23,40%

10,09%

8,78%

25.00%

33,07%

50,00%

67,74%

75,00%

90,57%

100,00%

ANKIETA "W SIECI O KSIAZKACH" PRZEPROWADZONA WSROD 23 976 UZYTKOWNIKOW LUBIMYCZYTAC.PL (MARZEG-KWIECIEN 2016)



/ KIMROZMAWIAMY O PRZEGZYTANYCH
Eﬁ(l%ZAIEACH - POROWNANIE Z BADANIAMI

91%

RODZINA PIK/ME
68%  66u
- ZNAJOMI
7 PRACY
34% INTERNAUCI
23% 23%
BIBLIOTEKARZE
N 10% N INNI
0% 0 % O7 0 % 3%
2 Bl mE S =S ww
PRZYJACIELE, KSIEGARZE NAUCZYCIELE PRZYPADKOWI

ZNAJOMI LUDZIE



GDZIE W INTERNECIE KOMENTUJEMY LUB

WYMIENIAMY OPINIE O KSIAZKACH?

NIE KOMENTUJE LUB ZDARZA
MI SIE TO BARDZO RZADKO

SERWISY POSWIECONYCH
KSIAZKOM LUB LITERATURZE

FACEBOOK

KOMENTARZE POD
RECENZJAMI LUB ARTYKULAMI

BLOG

INNE MIEJSCA

0,00%

3,19%

9,28%

14,56%

15,00%

24,84%

30,00%

36,71%

49,92%

60,00%

ANKIETA "W SIECI O KSIAZKACH" PRZEPROWADZONA WSROD 23 976 UZYTKOWNIKOW LUBIMYCZYTAC.PL (MARZEG-KWIECIEN 2016)



ILE DRUKOWANYCH KSIAZEK
EI;%E%ZYTALISMY W GIAGU OSTATNIEGO

WIECE) NIZ 20 KSIAZEK - 49,71%
11-20 KSIAZEK - 18,48%

7-10 KSIAZEK -12,45%

4—6 KSIAZEK - 9,12%

TRUDNO POWIEDZIEC - 2,16%
ZADNEJ - 1,55%
1KSIAZKA - 1,20%

ANKIETA "W SIECI O KSIAZKACH" PRZEPROWADZONA WSROD 23 976 UZYTKOWNIKOW LUBIMYCZYTAC.PL (MARZEG-KWIECIEN 2016)



CZYTELNICTWO KSIAZEK W CIAGU
OSTATNIEGO ROKU - POROWNANIE
/ BADANIAMI PIK/MB

28%
0
22% 1%
15%
9% 13%] 130/0 10[]/0 100/0
6%
1% 3% 2%
I

NIE WIEM /
XA -SX(MA 46X 70X RA  -20x A ‘I’\‘I’I'zﬁg%’m

TRUDNO
POWIEDZIEC



7 JAKIEGO ZRODEA POZYSKUJEMY
PAPIEROWE KSIAZKI?

KSIEGARNIA SIECIOWA BIBLIOTEKA (SZKOLNA, KSIEGARNIA INTERNETOWA POZYCZALAM/LEM 0D
STACJONARNA (NP. EMPIK, PUBLICZNA, NAUKOWA, ZNAJOMYCH, RODZINY
MATRAS) UCZELNIANA)
KSIEGARNIA SIECIOWA KSIEGARNIA Z PRZECENIONYMI  SUPERMARKET, HIPERMARKET, SERWISY AUKCYNE (NP. TRADYCYINA,
INTERNETOWA NOWYMI KSIAZKAMI DYSKONT SPOZYWCZY ALLEGRO) NIEZALEZNA KSIEGARNIA
(DYSKONT KSIAZKOWY) (NP. BIEDRONKA, LIDL), MALE Z NOWYMI KSIAZKAMI
SKLEPY SPOZYWCZE
KSIEGARNIA Z UZYWANYMI KIERMASZ KSIAZKOWY, INNE KIOSK ,,RUCHU”, ULICZNE STOISKA BOOKCROSSING
KSIAZKAMI (ANTYKWARIAT) TARGI KSIAZKI SALONIK PRASOWY ZKSIAZKAMI

ANKIETA "W SIECI O KSIAZKACH" PRZEPROWADZONA WSROD 23 976 UZYTKOWNIKOW LUBIMYCZYTAC.PL (MARZEG-KWIECIEN 2016)



ILE WYDAJEMY NA KSIAZKI PAPIEROWE
W GIAGU ROKU?

24% 24%

21%
19%
I 6% 6%

D0 100 Zk 101-200 201-400 Zt 401-1000Zt ~ PONAD 10012t BRAK DANYCH

ANKIETA "W SIECI O KSIAZKACH" PRZEPROWADZONA WSROD 23 976 UZYTKOWNIKOW LUBIMYCZYTAC.PL (MARZEG-KWIECIEN 2016)



ILE EBOOKOW PRZECZYTALISMY W CIAGU
OSTATNIEGO ROKU?

ZADNEGO - 33,97%

WIECE) NIZ 20 KSIAZEK - 16,44%
2—3 KSIAZKI -13,86%

4—6 KSIAZEK - 10,17%

7-10 KSIAZEK - 7,73%
1KSIAZKA - 7,57%
TRUDNO POWIEDZIEC - 2,24%

ANKIETA "W SIECI O KSIAZKACH" PRZEPROWADZONA WSROD 23 976 UZYTKOWNIKOW LUBIMYCZYTAC.PL (MARZEG-KWIECIEN 2016)



ILE AUDIOBOOKOW WYSEUCHALISMY
W GIAGU OSTATNIEGO ROKU?

ZADNEGO - 73,23%
1KSIAZKA - 9,73%
2—3 KSIAZKI - 8,40%
4—6 KSIAZEK - 3,34%
7-10 KSIAZEK - 1,79%

WIECE) NIZ 20 KSIAZEK - 1,54%
11—-20 KSIAZEK - 1,21%
TRUDNO POWIEDZIEC - 0,75%

ANKIETA "W SIECI O KSIAZKACH" PRZEPROWADZONA WSROD 23 976 UZYTKOWNIKOW LUBIMYCZYTAC.PL (MARZEG-KWIECIEN 2016)



7 JAKIEGO ZRODLA POZYSKUJEMY

CYFROWE KSIAZKI CAUDIOBOOKI | EBOOKD?

SERWISY UDOSTEPNIAJACE PLIKI,
SIECI PEER-TO-PEER

OTRZYMAELAM/LEM 0D RODZINY,
ZNAJOMYCH

KSIEGARNIA INTERNETOWA SIECIOWA
(EMPIK, MATRAS, AMAZON)

NIESIECIOWA INTERNETOWA
KSIEGARNIA

BIBLIOTEKI INTERNETOWE (NP. IBUK)

BIBLIOTEKA CYFROWA (NP. POLONA)

KSIEGARNIA STACJONARNA

0,00%

8,74%

5,06%

3,86%

7.50%

11,02%

15,00%

16,68%

21,17%

22 50%

29,91%

30,009

ANKIETA "W SIECI O KSIAZKACH" PRZEPROWADZONA WSROD 23 976 UZYTKOWNIKOW LUBIMYCZYTAC.PL (MARZEG-KWIECIEN 2016)



GZYM SIE KIERUJEMY, WYBIERAJAC
KSIAZKI?

WEASNYMI ZAINTERESOWANIAMI ~ POLECENIEM ZNAJOMYCH, OPINIAMI | OCGENAMI INNYCH

RODZINY CZYTELNIKOW Z SERWISOW TYPU
LUBIMYCZYTAC.PL
LISTAMI BESTSELLEROW CENA(PROMOCJE,  OKEADKA/EKSPOZYCJA W KSIEGARNI  OPINIAMIIRECENZIAMI  WYMOGAMI ZWIAZANYMI
OFERTY SPECIALNE) DZIENNIKARZY | KRYTYKOW  Z PRACA I/LUB NAUKA
NAGRODAMI, REKOMENDACJAMI  REKOMENDACJAMI BIBLIOTEKARZA  REKOMENDACIAMIKSIEGARZA ~ CZYMS INNYM

JAKIE KSIAZKA DOSTAEA BLOGEROW, VLOGEROW

ANKIETA "W SIECI O KSIAZKACH" PRZEPROWADZONA WSROD 23 976 UZYTKOWNIKOW LUBIMYCZYTAC.PL (MARZEG-KWIECIEN 2016)



GZYM SIE KIERUJEMY, WYBIERAJAC
KSIAZKI - POROWNANIE Z BADANIAMI

PIK/MB

WEASNYMIZAINTERESOWANIAMI
REKOMENDACJAMI BLOGEROW,/VLOGEROW
NIE WIEM, TRUDNO POWIEDZIEC

CENA (PROMOCIJE, OFERTY SPECJALNE)
OKLADKA, EKSPOZYCJA W KSIEGARNI
REKOMENDACJAMIKSIEGARZA
REKOMENDACJAMI BIBLIOTEKARZA
NAGRODAMI, JAKIE KSIAZKA DOSTAEA
LISTAMI BESTSELLEROW

RECENZJAMIINNYCH CZYTELNIKOW
PROFESJONALNYMI RECENZJAMI Z MEDIOW

WYMOGAMI ZWIAZANYMI Z PRACA LUB/I NAUKA
POLECENIEM RODZINY, ZNAJOMYCH

CZYMS INNYM

S
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20%
P
. 27%
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b 1004
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